Ehrenamtliches Engagement in der Onlineberatung des
WEISSEN RINGS

Wir freuen uns sehr, dass Sie Interesse haben sich ehrenamtlich fiir die
Onlineberatung des WEISSEN RINGS zu engagieren.

Ihre Mitarbeit sieht einen dreistiindigen Dienst in der Woche (entweder 3 Stunden
durchgdngig, oder an zwei Tagen d 1,5 Stunden) vor. Der dreistiindige Dienst ist
ein regelmaBiger waochentlicher Termin, der zeitlich in Absprache mit Ihnen
festgelegt ist. Der sogenannte , Standarddienst wird je nach Besetzungsbedarf
und Ihrer Verfiigbarkeit vergeben. Die Urlaubs- und Krankheitsvertretung
organisieren die hauptamtlichen MitarbeiterInnen in der Bundesgeschdftsstelle.

Zusdtzlich finden monatlich im Wechsel Teamtreffen und Supervisionen statt. Das
Teamtreffen dient dazu, sich mit den anderen BeraterInnen tiber die Arbeit in der
Onlineberatung auszutauschen, Neuigkeiten zu erfahren und anhand
Kurzvortrage Informationen zu arbeitsrelevanten Themen zu erhalten. Das
Treffen findet an einem Mittwochabend von 19:00 bis 21:00 Uhr statt.

Die Supervision erfolgt in einer Kleingruppe. In der Supervision wird die Arbeit in
der Onlineberatung mit einem ausgebildeten Supervisor reflektiert. Dabei werden
komplexe Themen bearbeitet und Strategien iiberdacht und erweitert. Alles
Besprochene ist vertraulich. Die Sitzungen finden je an einem Dienstag oder
Mittwoch abends statt.

Bitte beachten Sie:

Die regelmaBige Teilnahme an den monatlichen Teamtreffen und Supervisionen
ist integraler und verpflichtender Bestandteil der Tdtigkeit. Die Beratung in der
Onlineberatung erfolgt von zuhause. Man hat keinen direkten Austausch mit
anderen BeraterInnen, dennoch ist die Arbeit in der Onlineberatung Teamarbeit.
Die monatlichen Treffen und Supervisionen sind demnach fir die
Qualitdtssicherung der Arbeit in der Onlineberatung sowie fiir die Psychohygiene
der BeraterInnen unerldsslich.




Zeitplan und Erlduterungen des

Auswahl- und Ausbildungsverfahrens der Onlineberatung

In der Betreuung und Unterstiitzung von Kriminalitdtsopfern haben wir bereits
liber 40 Jahre Erfahrung. Dieses Fachwissen und die Expertise geben wir in einem
umfangreichen Aus- und Weiterbildungsprogramm weiter. Flir die Ernennung als
Mitarbeiter/in der Onlineberatung des WEISSEN RINGS e. V. ist es daher
notwendig, alle Schritte der Auswahl und Ausbildung vollstdndig durchlaufen zu
haben. Zeitplan und nahere Erlduterungen hierzu erhalten Sie im ndchsten
Abschnitt. Bitte haben Sie Verstandnis dafiir, dass dies auch fiir die BewerberInnen
gilt, die bereits berufliche Erfahrung im juristischen, psychosozialen oder einem
anderen tdtigkeitsverwandten Bereich haben.

Das Auswahlverfahren

Das Auswahlverfahren beinhaltet die Sichtung der Bewerbungen, ein
Telefoninterview, ein Informationsabend und eine Online-Simulation.

Telefoninterview nach vereinbartem Termin

Das Auswahlteam der Onlineberatung - bestehend aus ehrenamtlichen
BeraterInnen und hauptamtlichen  MitarbeiterInnen —  sichtet die
Bewerbungsbogen und trifft bis Ende Februar 2021 eine Vorauswahl.

Mit den ausgewdhlten BewerberInnen wird im Anschluss ein Termin fiir ein
telefonisches Interview vereinbart, welches ein Mitglied des Auswahlteams
zwischen dem 01.03.-07.03.2021 flihren wird.

Bei diesem Gesprdach mochten wir Sie ndher kennen lernen und einige Fragen aus
dem Bewerbungsbogen vertiefen. Dabei haben Sie ebenfalls die Moglichkeit
gezielt und individuell Fragen an uns zu stellen und sich mit uns uber fiir Sie
wichtige Themen auszutauschen.



Informationsabend

Wenn sich beide Seiten nach dem Telefoninterview positiv entscheiden, freuen wir
uns, Sie zum Informationsabend einladen und begriiBen zu diirfen. An diesem
Abend machten wir Thnen den WEISSEN RING und die Onlineberatung genauer
vorstellen und auf Ihre Fragen eingehen, damit Sie sich ein klares Bild von der
Tdtigkeit machen konnen. Der Informationsabend findet statt am:

Montag, den 15. Mdrz 2021

von 19:00 bis 21:00 Uhr in Mainz

Sollte die Veranstaltung nicht in Prasenz durchgefiihrt werden konnen, findet sie
digital statt.

Online-Simulation (17.-24.03.2021)

Nach dem Informationsabend findet eine Online-Simulation statt. Hierbei wahlen
Sie einen Termin, zu dem Sie per E-Mail eine Beratungsanfrage erhalten werden.
Sie haben dann eine Stunde Zeit, um eine Erstantwort zu verfassen und diese
einzureichen. Nach dem Absenden der Antwort werden Sie aufgefordert, eine
Reflexion zu Ihrer Anfrage zu verfassen und diese ebenfalls einzusenden. Fiir die
Selbstreflexion gibt es ein vorgefertigtes Formular, das wir Ihnen zusenden
werden.

Nach Abschluss dieser ersten Phase und einer beidseitigen positiven Entscheidung,
beginnt das Ausbildungsverfahren.

Das Ausbildungsverfahren

Das Ausbildungsverfahren setzt sich aus insgesamt drei Seminarwochenenden
zusammen. Die Seminarwochenenden 2 und 3 sind als Prdsenzveranstaltungen
geplant. Sollten sie aufgrund der Kontaktbeschrdnkungen nicht in Prdsenz
durchgefiihrt werden konne, finden auch diese digital statt.

Rechtzeitig vor dem ersten Seminarwochenende erhalten Sie unseren Reader
,Basiswissen fiir OnlineberaterInnen®. Der Inhalt ist Grundlagenwissen fiir Ihre
Ausbildung. Nach dem ersten Seminarwochenende erhalten Sie von uns



Ubungsanfragen zur Bearbeitung. Die Ubungsanfragen sollen vor dem dritten
Seminarwochenende bearbeitet werden, damit am letzten Seminarwochenende
eine Fallarbeit erfolgen kann.

Seminarwochenende 1 (digital als Webinar):
Samstag, 10. April und Sonntag, 11. April 2021 digital

o Ausbildung zum/zur Onlineberater/in

Seminarwochenende 2 (in Prdsenz):
Samstag, 17. April und Sonntag, 18. April 2021 in Mainz
o Vereinsstruktur des WEISSEN RINGS

o Theoretisches Grundgeriist fiir die Arbeit als Onlineberater/in:
Informationen iiber unterschiedliche Straftaten,
Psychotraumatologie, Opferschutz und soziales Entschddigungsrecht

Seminarwochenende 3 (in Prdsenz):

Samstag, 1. Mai und Sonntag, 02. Mai 2021 in Mainz
o Ausbildung zum/zur Onlineberater/in
o Bedienung der Beratungsplattform (AYGOnet)
o Dokumentation der Beratungen

o Fallarbeit (Vertiefung des Gelernten)

Sie erhalten von uns zu den oben genannten Veranstaltungen im weiteren Verlauf
rechtzeitig weitere Hinweise und Erlduterungen per E-Mail.

Bitte priifen Sie in den ndchsten Tagen regelmdf3ig Ihren Spam-Ordner, damit
sichergestellt ist, dass Sie unsere Mails erhalten.

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an

Herrn Tim Herrscher oder Frau Siobhan Riley unter:
onlineberatung@weisser-ring.de
oder
06131/83 03-6520




AbschlieBend mochten wir Ihnen noch ein paar allgemeine und wesentliche
Informationen liber die ehrenamtliche Mitarbeit in unserem Verein mitgeben:

Wichtige Hinweise:

o Der WEISSE RING trdgt fiir die BewerberInnen die organisatorischen Kosten

(Fahrt und Verpflegung) fiir alle Veranstaltungen (Informationsabend und
Ausbildungsseminare).
Aus Kostengriinden bitten wir Sie, die Ausbildung nur dann anzutreten,
wenn es in Ihre personliche Planung passt, fiir mindestens zwei Jahre
ehrenamtlich in der Onlineberatung aktiv zu sein. Sollte es Griinde geben,
die eine Beendigung vor Ablauf der zwei Jahre herbeifiihren konnten, bitten
wir Sie dies vor Beginn der Ausbildung mit uns zu besprechen.

o Als Onlineberater/in nutzt man seinen privaten Computer fiir die
Kommunikation, Datenbanksuche und Dokumentation. Hierfiir erstattet der
WEISSE RING e. V. monatlich eine Pauschale fiir IT-Ausstattung in Hohe von
20 Euro. Das entsprechende Abrechnungsformular erhalten Sie mit Beginn
der Tdtigkeit.

o Als Onlineberater/in hat man die Moglichkeit an Fortbildungsseminaren
der WEISSER RING Akademie teilzunehmen. Sdmtliche Kosten
(Ubernachtung, Fahrtkosten, Verpflegung) trdgt der Verein.

o Eine Mitgliedschaft beim WEISSEN RING e. V. ist Voraussetzung fiir eine
ehrenamtliche Tdtigkeit. Der monatliche Mindestbeitrag liegt bei:

o 2,50 Euro fiir Einzelpersonen
o 3,75 Euro fiir Enepaare

o 1,25 Euro fiir SchiilerInnen, Studierende, Auszubildende und
Freiwilligendienst-Leistende (FS], FO], BFD) - Nachweis wird
erbeten.

o Eine Mitarbeit beim WEISSEN RING setzt auSerdem voraus, alle fiinf Jahre
ein erweitertes polizeiliches Fiihrungszeugnis ohne Eintragungen zur
Einsicht vorzulegen. Ein Formular fiir die Beantragung erhalten Sie von uns
selbstverstandlich. Damit fallen fiir Sie keine Kosten an.




